
WORKING HOLIDAY VISA ONLINE (2013) 

Esta es una solamente una guía de ayuda de cómo postular online a la Visa Working Holiday. 
Por favor hacer uso de esta guía solo como referencia a la hora de postular. 

Si hay algún error no fue intencional y pido disculpas, recuerden, solo trato de ayudar. Suerte. 
 
 

1. El registro en la Web de Immigration (este paso puede ser realizado en cualquier momento) 

El primer paso es registrarse en el siguiente link https://www.immigration.govt.nz/registration/CreateAccount.aspx 

 

Por defecto la web ofrece 2 opciones, solo marquen tal como aparece en la imagen y luego presionen NEXT 

 

 

 

https://www.immigration.govt.nz/registration/CreateAccount.aspx


 

En la siguiente ventana es obligatorio llenar todos los datos que piden.  

 
Marcan la última ventana y luego presionan REGISTER 

  

 

 

 

 

 

 



Luego aparecerá la siguiente ventana y recibirán un email de confirmación, revisen su email. 

 
 

Revisando el email, aquí les muestro lo que recibirán 

 

onlineservices@dol.govt.nz 

This is an automated message. Please do not reply. 
  
  
Congratulations! Your registration for the Department of Labour Online Services is now complete. 
  
  
You can now use Online Services to customise your homepage, and save references and links to resources you want to access quickly. It also provides access to: 
  
- Expression of Interest - where you can register your interest in migrating to New Zealand as a Skilled Migrant. 
  
- Working Holiday Scheme - where you can apply for a working holiday visa/permit. 
  
  
To manage your homepage and access these tools, log in to Online Services at: https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm. 
  
  
NEED HELP? 
  
Visit our website http://www.immigration.govt.nz/faqs/ and search our information database or submit a question. 
  
If you are in New Zealand, you can also phone the Immigration Contact Centre toll free on 0508 55 88 55 or 09 914 4100. 
Immigration Officers are available to help between 7am and 7pm (NZ Time) Monday to Friday, excluding New Zealand public holidays. 
  
This is an automated message. Please do not reply. 
  
Online Services Team 
Immigration New Zealand, a Service of the Department of Labour. 
  
"The information contained in this document is intended only for the addressee and is not necessarily the views nor the official communication of the Department of Labour. All final/official papers which 
are sent from the Department will be sent by non-electronic means, on appropriate letterhead, signed by authorised personnel." 

 

Entrar en el link que les envían https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm y aparece la siguiente ventana 

 

mailto:onlineservices@dol.govt.nz
https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm
http://www.immigration.govt.nz/faqs/
https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm


2. La Postulación a la Visa 

 

Ahora está todo listo para poder escribir su nombre de usuario y clave, luego presionan LOGIN (USAR MOUSE SIMPRE PARA HACER CLIC) 

Recuerden que deben tener: 

- Pasaporte válido por al menos 15 meses 
- Tarjeta de crédito con cupo internacional (Visa o Mastercard), puede ser de otra persona sin problemas (mejor tener 2 para emergencias) 
- Diccionario Ingles - español por si necesitan ayuda 
- Una segunda identificación (Tu ID nacional, Licencia de Conducir o Certificado de Nacimiento) 

 



Luego de hacer clic en LOGIN verán aparecer esta ventana 

 

Ahora deben postular a la Working Holiday. Hacer click donde aparece Working Holiday 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de usuario 



Aparece la siguiente ventana. 

 

Debes escoger su país de origen y luego presionan OK 

 

 

 

 



Luego verán esto 

 

 

Verifiquen que en el cuadro                  aparece el país correcto.  

Presionen APPLY NOW 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Luego comenzaran a llenar sus datos personales (Personal Details) en la siguiente ventana: 
 

 

 

 

Aquí deben completar los datos personales que les 
piden.  
Los asteriscos rojos indican la obligación de llenar. 
 
Apellido 
Nombre 
Señor (Mr), Señorita (Miss), Señora (Mrs) 
Genero (Male = Masculino, Female = Femenino) 
Fecha de Nacimiento 
País de Nacimiento 
 
Si les sale una cruz en rojo está mal la información 
Si les sale un tic en verde está bien 
 

MARQUEN SIEMPRE ESTA VENTANA PARA QUE EL SISTEMA MUESTRE CUANDO HAY ERRORES 

 



 

Si estan en NZ deben escribir la informacion de donde viven en NZ 

 

 

 

Numero de la calle 

Nombre de la calle 

Barrio 

Ciudad 

Provincia 

País 

 
 

Teléfono de día 

Teléfono noche 

Celular 

 

Email 

NO 

Email 

Escoger 
Visa o Mastercard 

Si tienen alguna duda 

pueden Guardar (SAVE) 

o Completar mas tarde 

(COMPLETE LATER) 

 

Luego de que todos los 

datos estén bien 

presionan NEXT 



Luego verán la segunda parte de sus detalles personales, Identification 

 

Primero deberán escribir la información de su pasaporte 

 

 

 

 

 

Número de Pasaporte, sin puntos ni guiones, solo números y letras 

Número de Pasaporte nuevamente 

Aparecerá su País por defecto 

Fecha de vencimiento de su pasaporte 



Luego deberán tener una segunda identificación (Licencia de Conducir, Certificado de Nacimiento o tu ID Nacional) 

 

Luego presionan NEXT y verán la ventana Occupation Details. Esta sección no es obligatoria, es solo estadística  

 

Deben escoger una segunda identificación para la postulación 

Fecha de entrega del documento 

Fecha de vencimiento del documento, si es que tiene 

Si necesitas ayuda puedes ver una lista si presionas full list. Escoge el más parecido. 
Esta sección no es obligatoria, es solo estadística 



 

 
 
 
Luego presionan NEXT  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si necesitas ayuda puedes ver una lista si presionas full list. Escoge el más parecido. 
Esta sección no es obligatoria, es solo estadística 



Verán la ventana HEALTH 
 

 
 

 

 

 

 

 

NO 
NO 
 
 
NO 
NO 
NO 
 
 
NO 
NO 

Si responden 

YES a alguna de 

estas preguntas 

tendrán que 

responder el 

cuadro de más 

abajo.  

A responder con 

sinceridad. 

MARQUEN SIEMPRE ESTA VENTANA PARA QUE EL SISTEMA MUESTRE CUANDO HAY ERRORES 

 



La primera pregunta (Are you pregnant?) es solo para mujeres, a los hombres no les aparece la pregunta a menos que se equivoquen y escojan FEMALE.  
Si están embarazadas les niegan la visa. 
 

 

 

Si respondieron YES a alguna de las preguntas 
anteriores tendrán que responder en este cuadro. 
 
Aquí preguntan si en los últimos 5 años estuvieron 
en total 3 meses o más en uno de los países que no 
aparece en la lista de Bajo Riesgo (es decir, en un 
país de alto riesgo). Debes escoger YES o NO de 
acuerdo a su situación.  
 
Revisen la lista presionando low risk for TB 
 
(Puede ser tiempo combinado, sumando un mes 
aquí, un mes allá, unas semanas aquí y otros días 
por allá, el total) 
 

Si responden YES, porque estuvieron más de 3 meses o 
vienen de un país de Alto Riesgo, deben enviar el informe de 
Rayos-X de Tórax a Immigration NZ (sin enviar esto la visa 
no es aprobada). Mayores detalles ver la web. 
 
Aquí la lista de Países de Bajo Riesgo. Estos países no 
necesitan Rayos-X, a menos que hayan estado en uno de los 
que no aparecen en esta lista, como ya explique antes. 
 
Este es el punto que a veces complica.  

http://glossary.immigration.govt.nz/LowTBRiskCountry.htm


Una vez presionado NEXT seguimos con CHARACTER 

 

Aquí preguntan si han tenido problemas con la ley. Si han estado en la cárcel por más de 5 años. Si han estado en la cárcel por 12 meses o más en los últimos 10 

años. Si han sido deportados de NZ u otro país. Respondan a todo de acuerdo a sus situaciones personales (YES/NO). 

 

 

 

 

 

MARQUEN SIEMPRE ESTA VENTANA PARA QUE EL SISTEMA MUESTRE CUANDO HAY ERRORES 

 



 

Luego vienen otras preguntas del mismo estilo. 

 

Una vez presionado NEXT seguimos con WORKING HOLIDAY SPECIFIC 

 

 

 

 

 

 

Han sido acusados de algo (legalmente hablando)   YES/NO 

Han sido convictos       YES/NO  

Han estado bajo investigación      YES/NO 

 
 
Rechazada la entrada a algún país     YES/NO 

Pedida la salida de algún país      YES/NO 

 
Si responden YES a alguna pregunta deben llenar al siguiente cuadro 



 

 
 
Antes de seguir leer las observaciones más abajo 
Una vez terminado esta ventana presionan SAVE y luego NEXT.  
 
Observaciones: 
- Quienes ya tuvieron la WH no pueden volver a aplicar. Si ponen NO a la pregunta porque postulan de nuevo con un pasaporte de otro país lo hacen bajo su 
propia responsabilidad. 
- La fecha de viaje es solo estimada y no implica tener que viajar en esa fecha, es solo una pregunta. Si tu pasaporte es válido justo por 15 meses debes escribir 
una fecha muy cercana al día que llenas esta aplicación. 
 

 

NO 
 

YES 
 

Fecha que tienen pensado viajar 
(pueden escribir una fecha aprox.) 
YES – NO ¿? Ustedes saben 
(YES) Cuando estuvieron en NZ 
 

YES 
YES 

Han estado en NZ antes? 

MARQUEN SIEMPRE ESTA VENTANA PARA QUE EL SISTEMA MUESTRE CUANDO HAY ERRORES 

 



 
 
Si todo sale bien debiera aparecerles la primera ventana nuevamente, como se ve en la página siguiente. El sistema les informara si hay algún error, si lo hay 
deben revisar y arreglarlo.  Un error es detectado si una de las cuatro ventanas aparece con una cruz en un círculo rojo  
Si todo está bien aparecerán tics en un círculo verde 
 
Ahora presionen SUBMIT (si todo esta bien) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Aparecerá esta ventana, aquí marcan YES en todas las opciones luego presionan SUBMIT 
 

 

 
 



Luego del SUBMIT aparecerá la ventana donde les dicen que la aplicación esta completa. Application Completed  

(Si hay algún error en esta secuencia es porque mi postulación no fue real y fue hecha para hacer este manual de ayuda. Cualquier diferencia no es intencional). 

 

3. El Pago de la Visa 

Ahora viene el Pago, para este paso presionan PAY NOW (Si no tienen la tarjeta de crédito pueden pagar después presionando en PAY LATER ONLINE) 

 

Recuerden que deben tener el cupo suficiente para pagar (unos US$200). El costo de la visa es de NZ$165 (vean la equivalencia en internet) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



En la siguiente ventana deben presionar SECURE PAYMENT SITE 

 

Pasarán a esta ventana, aquí escriben el nombre de la persona dueña de la Tarjeta de Crédito, tal como aparece en la tarjeta, luego presionan OK 

 

 



Luego escogen el tipo de Tarjeta que usaran para pagar, Visa o Mastercard, hagan clic en la imagen respectiva.  
Recuerden tener una tarjeta extra en caso de problemas. 

 
 

 

Luego introducen el número de la tarjeta (Card Number), los 16 números que 

aparecen en la parte frontal. 

Fecha de expiración de la tarjeta (Expiry Date) con el siguiente formato 01 / 12 

(ejemplo) 

Aparecera el costo de la Visa WH en NZD 

Luego presionan PAY  



Como mi postulación no es real, les dejo el resultado de la postulación y pago de un amigo. Esta ventana es lo siguiente que verán después del pago. 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

SIGUE MAS ABAJO 

 

 

 

 

 



Normalmente Immigration les envía un email en la primera o segunda semana después de la aplicación avisando si la visa ha sido recibida o aprobada o si hay 

algún trámite por hacer (Rayos-X, por ejemplo, dependiendo del país de donde son) Revisen su correo no deseado (SPAM) porque ese email termina ahí. 

Para revisar el estado de la aplicación posteriormente pueden entrar (LOGIN) nuevamente en https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm y  presionar 

en WHAT’S HAPPENING 

 

 

Si no hay novedades aparece PENDING. 

 

 

 

 

 

 

https://www.immigration.govt.nz/secure/default.htm


Cuando la visa esta aprobada en esta ventana saldrá APPROVED con la siguiente información: 

Si sale aprobada deben imprimir la Visa Electrónica que aparece en la misma sesión. Clic en VIEW DETAILS 

 

En el ejemplo anterior podrán ver cuando fue recibido el informe de rayos X. 

 

 

 

 

Aplicacion recibida          Pago recibido 

Visa de trabajo             APROBADA     Numero de aplicación    Fecha de aplicación     Fecha expiración de la visa 



Otro ejemplo (España) 

 

 

Recuerden: Si sale aprobada deben imprimir la Visa Electrónica que aparece en la misma sesión. Clic en VIEW DETAILS 
Lo que verán aparecer será una página web o un documento Word (es una E-visa) el cual contiene su visa electrónica. Es un documento muy simple y muy fácil 
de guardar. IMPRIMAN UNAS 3 5 COPIAS DE INMEDIATO (muchos olvidan los datos para ingresar a la web posteriormente). Un ejemplo de la E-Visa lo pueden 
ver en la web. 
 
Bueno, eso sería todo por ahora, espero todo les resulte bien, recuerden que esto es solamente una guía y pueden haber diferencias debido a que algunos 
países tienen algunos requisitos distintos de otros, también debido a que este manual está basado en una aplicación no real. 
Suerte a todos 
 
Manuel Araya Belmar 
www.facebook.com/manuelarayabelmar  
www.manualdemanuel.com  

http://www.facebook.com/manuelarayabelmar
http://www.manualdemanuel.com/

